
 

REGULAMIN ACTION TRAINING STUDIO 

1. Action Training Studio jest legalną działalnością funkcjonującą pod firmą: 

Action Studio Sp. z o. o. 

ul. Świętojerska 5/7 

00 -236 Warszawa 

NIP. 5252825659 

REGON. 386261454 

2. Usługi świadczone są przez trenerów oraz instruktorów z Action Training Studio. 

3. Warunkiem skorzystania z usług Action Training Studio jest: 

a) brak przeciwwskazań medycznych do korzystania z danej usługi (treningu personalnego, rozciągania 
lub masażu); 

b) skorzystanie z usługi na własną odpowiedzialność; 

c) zapoznanie się z treścią niniejszego regulaminu i zaakceptowanie go. 

5. Opłatę za usługę uczestnik jest zobowiązany uiścić z góry, najpóźniej w chwili rozpoczęcia usługi, 
zgodnie z obowiązującym cennikiem lub po wykorzystanym pakiecie treningowym zgodnie z 
wcześniejszymi indywidualnymi ustaleniami. 

 
6. Usługa może zostać odwołana bez żadnych konsekwencji przez Uczestnika z 24 godzinnym 
wyprzedzeniem. 

7. Usługa odwołana przez Uczestnika z wyprzedzeniem, o którym mowa w punkcie 6 niniejszego 
Regulaminu będzie przeprowadzona w innym terminie dogodnym dla obu stron. 

8. Jeżeli Uczestnik nie poinformuje o odwołaniu usługi w terminie wskazanym w punkcie 6 niniejszego 
Regulaminu, wówczas usługę uważa się za przeprowadzoną i nie może zostać przesunięta na inny 
termin. Wówczas nie następuje również zwrot uiszczonej opłaty za niewykorzystany trening, chyba że 
Usługodawca zadecyduje inaczej. 

9. Usługodawca zastrzega sobie prawo do odwołania lub przesunięcia usługi z powodów osobistych. 

10. Jeżeli Zwrot środków następuje w przypadku odwołania usługi przez Studio, udokumentowanej 
niemożności uczestnictwa Użytkownika z przyczyn zdrowotnych lub naruszenia warunków umowy 
przez Studio. Procedura wymaga złożenia wniosku na adres e-mail: [adres e-mail], który zostanie 
rozpatrzony w ciągu 14 dni. W przypadku pozytywnej decyzji środki zostaną zwrócone na wskazane 
konto w ciągu kolejnych 14 dni. Reklamacje dotyczące procedury można składać na podany adres e-
mail. Regulamin obowiązuje zgodnie z polskim prawem konsumenckim.Usługodawca odwołuje usługę, 
wówczas zobowiązuje się do przeprowadzenia jej w innym terminie, dogodnym dla obu stron. 

11. Nie dopuszcza się możliwości cesji usług na osoby trzecie. 

12. Usługobiorca i Usługodawca zobowiązują się do punktualnego stawienia się na umówiony termin. 

13. W przypadku spóźnienia Usługobiorcy czas usługi będzie krótszy o czas spóźnienia; 

14. W przypadku spóźnienia Usługodawcy, ma on obowiązek wykonania usługi w pełnym wymiarze 
czasu zarezerwowanej usługi; 

15. Uczestnik ma obowiązek stawić ́ się na trening personalny w stroju sportowym, tj.: sportowe 
obuwie, sportowe spodnie, sportowa koszulka. 



 

16. Uczestnik jest zobowiązany posiadać ręcznik treningowy oraz wodę celem uzupełniania płynów 
podczas treningu. 



 

17. Uczestnik ma obowiązek zgłosić Usługodawcy każde problemy fizyczne, mające bezpośredni lub 
pośredni wpływ na przebieg treningu, a szczególnie dolegliwości, które pojawiają się w trakcie trwania 
treningu. 

18. Uczestnik zobowiązany jest zgłosić Usługodawcy wszystkie urazy wynikłe podczas treningu. 

19. Uczestnik w trakcie trwania treningu zobowiązuje się współpracy z Trenerem, a także do 
przestrzegania wszelkich zaleceń oraz wykonywania poleceń Trenera. Trener nie ponosi 
odpowiedzialności za skutki nie wykonania jego zaleceń oraz poleceń przez Uczestnika. 

20. Action Training Studio, Właściciel, Trener jak również inne osoby prowadzące zajęcia nie ponoszą 
odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody na osobie Uczestnika, w szczególności za urazy oraz 
powikłania zdrowotne, jeżeli nie wynikają one z ich winy. 

21. W przypadku ujawnienia się nietypowych dolegliwości Uczestnika podczas treningu może on zostać 
poproszony o dodatkową konsultację lekarską. W szczególnych przypadkach treningi mogą zostać 
zawieszone do czasu postawienia przez lekarza diagnozy. 

22. Podczas uczestnictwa w zajęciach zabronione jest palenie tytoniu, spożywanie alkoholu lub innych 
środków odurzających. Zabronione jest przebywanie w stanie nietrzeźwości w Action Training Studio 
pod rygorem wykluczenia z treningu. Osobie wykluczonej z treningu z wyżej wymienionych powodów 
nie przysługuje zwrot wniesionych opłat. 

23. Uczestnik zobowiązuje się do korzystania z rzeczy stanowiących wyposażenie studia w sposób do 
tego przeznaczony, zgodnie z zaleceniami Trenera. W przypadku zniszczenia lub uszkodzenia mienia w 
Action Training Studio, Usługodawca zadecyduje o odpowiedzialności materialnej za zaistniałe 
zdarzenie. 

24. Rejestrowanie dźwięku, filmowanie i fotografowanie zajęć bez zgody jest zabronione. 

25. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za zaginione lub zniszczone mienie Uczestnika. 

26. Usługodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie usług. 

27. Każde niezastosowanie się do regulaminu może być podstawą do rozwiązania współpracy między 
Usługodawcą a Usługobiorcą. 


